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第１章 趣旨 

佐賀市（以下「市」という。）と佐賀労働局（以下「労働局」という。）は、市が行う地

域経済活性化、雇用機会の確保、福祉等の取組と、労働局が講ずる職業紹介、人材育成、

雇用保険、企業への啓発その他の雇用に関する取組を効率的かつ一体的に実施することに

より、佐賀市域経済の活性化に伴う人材の確保・育成、若者、女性、障がい者、高齢者な

どすべての人材が活躍できる環境整備や職業の安定を図ることを目的として、令和５年３

月２９日に「佐賀市雇用対策協定」（以下「協定」という。）を締結した。 

この協定に基づき「令和５年度佐賀市雇用対策協定に基づく事業計画」を策定し、雇

用・労働環境の向上に取り組み、第２次佐賀市総合計画に掲げる「豊かな自然とこどもの

笑顔が輝くまち さが」の実現を目指す。 

 

 

第２章 希望するすべての人が活躍するための各種取組 

 

１ 活力ある産業の振興を支える人材の確保・育成 

（１） 時代が求める人づくり 

 

【目的（共同で取り組む内容・事業）】 

 市と労働局は、誘致企業、スタートアップ企業などへの人材の確保・育成支援と

求職者に対する能力開発による人づくりの支援に連携して取り組む 

 

（市の取組） 

① 市報や市ホームページ、労政だよりを活用した情報発信 

② 佐賀市産業支援相談室と連携した創業支援やアフターフォロー 

③ 起業家マインドを学ぶセミナー等の実施による創業機運の醸成 

 

（労働局の取組） 

① 事業所への生産性向上訓練（ポリテクセンター）の活用促進、求職者に対する公的職

業訓練への積極的な受講勧奨によるＩＴ系人材育成の育成など地域のニーズを踏まえた

人材育成 

② 各種助成金（人材開発支援助成金、産業雇用安定助成金、中途採用等支援助成金（Ｕ

ＩＪターンコース）など）の支給による中小企業などの人材確保・育成支援 

③ 教育訓練給付金（一般教育訓練給付金、専門実践教育訓練給付金、特定一般訓練給付金）

の支給によるリスキリング支援。 

④ ハローワーク佐賀によるセミナー・企業説明会の開催 

⑤ 雇用統計等（職業別求人・求職状況、職業別求人・求職（希望）賃金、産業別求人賃金

など）の情報提供 
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 （２） 若者を振り向かせる就労機会の拡大と就労支援 

 

【目的（共同で取り組む内容・事業）】 

市と労働局は、共同で企業説明会、面談会等を開催するなど、新卒者、若者、就職

氷河期世代等の若年層の就職支援に連携して取り組む。 

 

 （市の取組）  

① 市報や市ホームページ、労政だよりを活用した情報発信 

② 佐賀市生活自立支援センターによる社会参加に向けた支援が必要な方へのアウトリー

チ支援 

 

（労働局の取組） 

① 中学校及び高等学校と連携した職業講話等の職業意識形成支援並びに大学等との連携  

 による就職応援セミナー実施等の在学中からの就職活動支援 

② 未就職卒業生に対する求職者担当者制による個別支援の強化 

③ 若年求職者の課題に応じ、ヤングハローワークＳＡＧＡでの求職者担当制によるきめ細

かな職業相談、職業紹介、職業訓練へのあっせんによる正社員就職の促進 

④ 若年者対象のセミナー、企業説明会、就職面談会及び事業所見学会等の実施 

⑤ 就職氷河期世代活躍支援窓口（ハローワーク佐賀）における支援 

⑥ 職業経験が浅い求職者及び新規学卒者を対象とした求人開拓の実施 

⑦ 地域若者サポートステーションによるコミュニケーション訓練や就労体験の実施 

⑧ 積極的に若者を採用・育成し、若者の雇用管理の状況が優秀な中小企業を認定するユー  

スエール認定企業制度の普及拡大・情報発信の強化 

 

   （３） ＩＴ系人材及び人手不足業界の人材の確保 

 

【目的（共同で取り組む内容・事業）】 

市と労働局は、各種支援策の情報を共有し、ＩＴ系人材及び人材不足業界等におけ

る人材の確保・育成に関する支援の強化を図る。 

 

（市の取組） 

① 市報や市ホームページ、労政だよりを活用した情報発信 

② ＩＴ系人材の育成など、市内企業のニーズを踏まえた人材育成セミナー等の実施 

③ ハローワーク佐賀等関係機関との連携による、新規学卒者をはじめとした若年層の市

内就職促進 

 

（労働局の取組） 

① 求職者担当制によるきめ細やかな職業相談・職業紹介・職業訓練の斡旋 

② 佐賀に拠点を持つＩＴ企業とＩＴ系の人材を探している企業及び人手不足分野（医

療・福祉・建設・警備・運輸）の企業等を対象とする面談会・企業説明会の開催 
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③ 佐賀市地域雇用創造協議会が地域雇用活性化推進事業で開催するセミナー等へのＩＴ

関係求人者・求職者の誘導 

④ 各種助成金（人材開発支援助成金（人への投資促進コース、事業展開等リスキリング

支援コース）キャリアアップ助成金（正社員化コース）、特定求職者雇用開発助成金（成

長分野等人材確保・育成）等）の活用による中小企業などの人材確保・育成支援の促進 

 

 

２ 共生社会を目指す障がい者支援 

 

【目的（共同で取り組む内容・事業）】 

市と労働局は、「ともに生き ともにかがやくまち さが」を基本理念とする

「佐賀市障がい者プラン」を踏まえ、関係機関がチームで障がい者の就職・就労支

援及び生活支援等を行い、障がい者の生活の安定を図る。 

 

 （市の取組） 

① 障がい福祉課に就労支援相談員を配置し、福祉・就労支援コーナー「えびすワークさ

がし」等の関係機関と連携して行う就労支援 

② 佐賀地区障がい者総合相談窓口での一般就労相談の対応と、佐賀地区自立支援協議会

全体会における関係機関（ハローワーク佐賀等）との情報共有 

③ 障害者就労施設等が提供する物品役務の周知広報による発注機会の確保 

④ 就労移行支援（障害福祉サービス）の支給による、一般就労を希望する障がい者の能

力向上と就職の支援 

⑤ 就労定着支援（障害福祉サービス）の支給や障害者就業・生活支援センター（ワーカ

ーズ・佐賀）との連携による障がい者の職場定着の促進を図る支援 

 

 （労働局の取組） 

① 就労移行支援機関等の関係機関と連携したチーム支援の実施 

② 求職者担当制による支援機関への誘導、就職後のフォロー 

③ 求職者の希望及び障害の特性を考慮した個別求人開拓の実施 

④ 精神障害者雇用トータルサポーター及び発達障害者雇用トータルサポーターによる求

職者とのカウンセリングや事業主に対する必要な助言・指導等の支援  

⑤ 障害者雇用率未達成企業（特に障害者雇用ゼロ企業）への障害者雇用率達成指導 

⑥ 各種助成金の支給（特定求職者雇用開発助成金（特定就職困難者コース）、トライアル

雇用助成金（障害者トライアルコース）、キャリアアップ助成金）  

⑦ 障害者を対象とした企業説明会及び就職面接会の開催 

⑧ 精神・発達障害者しごとサポーター養成講座の開催 

⑨ 障害者雇用優良企業認定制度による企業（もにす企業）の認定促進 
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３ 高齢者が安心して暮らせる福祉の充実と就労支援 

 

【目的（共同で取り組む内容・事業）】 

①  「生涯現役社会」実現のための６５歳以上への定年の引き上げや６６歳以上へ

の継続雇用延長に向けて、周知・啓発を行う。 

②  シルバー人材センターとハローワーク佐賀が連携し、高年齢者を対象とした就

職支援セミナー・ミニ面談会を開催し、早期再就職を支援する。 

  

（市の取組） 

① シルバー人材センター運営への支援を通じた高齢者の社会参加と就労の促進 

② 老人福祉センターや市報等を活用した情報発信 

③ 地域に不足する福祉サービスの担い手確保を目的とした人材の育成・調整 

 

 （労働局の取組） 

① 生涯現役支援窓口（ハローワーク佐賀に設置）によるチーム支援等きめ細やかな職業

相談・職業紹介 

② シニア向け就職支援セミナー及びミニ面談会の開催 

③ 各種助成金の支給（「特定求職者雇用開発助成金」、「６５歳超雇用推進助成金」） 

④ （独）高障求機構の７０歳雇用推進プランナー等と連携した企業への指導・助言 

⑤ 高齢者活躍人材確保育成事業との連携（シルバー人材センターの周知等） 

⑥ シルバー人材センターによるハローワーク佐賀での巡回相談の実施  

 

 

４ 自立を支える生活困窮者等への支援 

 

【目的（共同で取り組む内容・事業）】 

市と労働局は、市が行う福祉サービスと労働局が実施する職業紹介・就労支援を

一体的に実施し、生活困窮者等の円滑な自立支援に取り組む。 

 

（市の取組） 

① 福祉・就労支援コーナー「えびすワークさがし」に配置している就労支援ナビゲータ

ーと就労支援員及びケースワーカーの連携による生活保護者や生活困窮者などの求職活

動支援 

② 佐賀市生活自立支援センターの設置による、ハローワーク佐賀と連携した生活保護に

至る前段階での効果的な就労支援 

 

（労働局の取組） 

① 佐賀市役所内に市の福祉サービスとハローワーク佐賀の職業紹介サービスをワンスト

ップで実施する一体的施設（えびすワークさがし）による生活困窮者への伴走型の支援

の実施 

② 生活保護受給者等を雇用する事業主への特定求職者雇用開発助成金の支給 
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５ 安心して子育てできる環境の充実 

 

【目的（共同で取り組む内容・事業）】 

市と労働局は、子育てをしながら働くことを希望する女性等が安心して活躍でき

るよう働きやすい職場環境を提供する企業情報や保育情報の提供等を行い、就職支

援に取り組む。 

 

 （市の取組） 

① ひとり親家庭等の自立、生活の安定と向上を図るための母子・父子自立支援員及び母

子・父子自立支援プログラム策定員による支援 

ア 就職活動、雇用の不安定さの解消、収入を増やすための転職についての相談対応 

イ 自立支援教育訓練、高等職業訓練促進給付金等の資格取得制度の周知と給付金の支給 

ウ ハローワーク佐賀内のマザーズコーナーや福祉・就労支援コーナー「えびすワークさ

がし」との連携強化による就業支援の充実 

エ 就業機会の創出や雇用主への制度の周知と働きやすい職場環境の実現に向けた啓発な

どを継続 

 

（労働局の取組） 

① 育児休業給付金の支給による就労継続支援 

② マザーズコーナー（ハローワーク佐賀に設置された女性支援のための専門窓口）によ

るマンツーマンの個別支援の実施 

③ マザーズコーナーによる仕事と子育てが両立しやすい求人の確保及び同コーナーのＬ

ＩＮＥ登録者への求人情報の発信 

④ 託児付き公的職業訓練及び教育訓練給付金を活用したリスキリング支援 

⑤ 仕事と子育てを両立しやすい事業所との就職面接会及び事業所説明会の実施 

⑥ 保育・託児施設等の情報及び子育て支援を実施する関係機関の情報収集に努め、広報

媒体等を活用して周知等を行う。 

⑦ 児童扶養手当現況届提出時に市役所等にハローワークの臨時相談窓口を設置し、ひと

り親への相談を実施 

⑧ 次世代育成支援対策推進法に基づく「子育てサポート企業」の認定制度（くるみん認

定制度）の周知普及 

 

 

６ 女性の活躍推進 

 

【目的（共同で取り組む内容・事業）】 

 市と労働局は、様々な状況に置かれた女性が、自らの希望を実現し、その力を十 

分に発揮して輝くことができるよう、企業へ向けて啓発などの取組を進める。 

   

（市の取組）  

① 市報や市ホームページ、労政だよりを活用した情報発信 
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（労働局の取組） 

① 各種改正法説明会の開催（女活法、育児・介護休業法、ハラスメント防止関連法） 

② 女性活躍推進法に基づく「えるぼし認定制度」の周知普及 

 

 

７ 多文化共生の推進 

 

【目的（共同で取り組む内容・事業）】 

市と労働局は、相互に連携を図りながら、特定技能外国人をはじめとする外国人

労働者が安心して就労・生活できるよう、適切な雇用管理の改善・環境整備、就労

の確保等に関する啓発、支援を行う。 

 

 

  （市の取組） 

① 外国人労働者が生活に必要な情報をまとめた「ようこそ佐賀市へ」（多言語版）の配

布・案内 

② 事業所を通じて外国人労働者へ緊急避難情報や生活情報の提供・生活オリエンテーシ

ョンの実施 

③ 庁内関係課が作成する外国人労働者向け文書・情報の多言語化支援 

④ 佐賀県、国際交流協会、地域日本語教室と連携した日本語教育に携わる人材の養成・

学習機会の環境整備 

⑤ 市民への外国人労働者の文化理解と、市民同士の人的交流の促進 

 

（労働局の取組） 

① 外国人雇用事業主に対する各種関係法令や制度の周知啓発及び外国人の雇用維持に係

る相談支援 

② 「外国人雇用管理アドバイザー」による雇用管理改善指導 

③ 電話通訳が可能な「ハローワーク多言語コンタクトセンター」や多言語翻訳機器等を

活用した多言語による就職支援 

④ 就職を希望するウクライナ避難民に対し市役所等の関係機関との連携による就職支援

（個別求人開拓、職場見学、職業紹介）の実施 
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第３章 協定に基づく取組に関する目標【令和５年度指標】 

 

○ 活力ある産業の振興を支える人材の確保・育成 

・ハローワークの職業紹介により正社員に結び付いたフリーター等の件数 ６１４件以上 

・ハローワークの職業紹介により正社員に結び付いた就職氷河期世代の件数 ５２６件以

上 

・人材不足分野の就職件数 １，５８０件以上 

 

○ 共生社会を目指す障がい者支援 

・障害者の就職件数 ３５４件以上 

・福祉施設から一般就労への移行者数        ４５人 

・就労移行支援事業による一般就労への移行者数   ２５人 

・就労継続支援Ａ型事業による一般就労への移行者数 １３人 

・就労継続支援Ｂ型事業による一般就労への移行者数  ８人 

・就労定着支援事業利用者数            １７人 

・就労定着率８割以上の就労定着支援事業所数     ２事業所 

 

○ 高齢者が安心して暮らせる福祉の充実と就労支援 

・生涯現役支援窓口での６５歳以上の就職件数 １７５件以上 

 

○ 自立を支える生活困窮者等への支援 

・生活保護受給者等就労自立促進事業の支援対象者数 ３３４件以上 

・生活保護受給者等の就職率 ６３．５％以上 

・えびすワークさがしにおける紹介就職率 ４２．０％以上 

 

○ 安心して子育てできる環境の充実 

・マザーズコーナーにおける担当者制による就職支援をうけた重点支援対象の就職率 

９４．０％ 

 

○ 多文化共生の推進 

・外国人雇用事業所訪問指導件数 ３８件 

 

 

※下線部指標については、令和４年度の目標値。 

令和５年度の目標値が示され次第計上することとする。 


