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資料２－③ 

障がい児 
 

障
しょう

がい者
し ゃ

の福祉
ふ く し

ニーズ（現状
げんじょう

と要望
よ う ぼ う

） 

に関
か ん

するアンケート 

【１８歳
さ い

未満
み ま ん

のお子
こ

様
さ ま

がいらっしゃるご家族
か ぞ く

様
さ ま

】 

※「封筒
ふ う と う

の宛先
あ て さ き

」にお名前
な ま え

があるお子
こ

様
さ ま

がアンケートの対象者
た い し ょ う し ゃ

です 

 
◎回答

か い と う

期限
き げ ん

：令和
れ い わ

５年
ね ん

３月
が つ

３１日
に ち

までに、同封
ど う ふ う

の返信用
へ ん し ん よ う

封筒
ふ う と う

 

にてご郵送
ゆ う そ う

ください。
い

切手
き っ て

は不要
ふ よ う

です。 
 

佐賀市
さ が し

では、障
しょう

がい者
しゃ

施策
せ さ く

の基本的
き ほ ん て き

方向
ほうこう

を定
さだ

める 障
しょう

がい者
しゃ

プラン（202４年度
ね ん ど

～）を作成
さくせい

するにあたり、基礎的
き そ て き

なデータや皆様
みなさま

のお 考
かんが

えなどをプランに反映
はんえい

さ

せるために、無作為
む さ く い

抽 出
ちゅうしゅつ

によるアンケート調査
ちょうさ

を実施
じ っ し

することとしました。 

  障
しょう

がいのある方
かた

及
およ

びそのご家族
か ぞ く

の近況
きんきょう

や日
ひ

ごろお 考
かんが

えになっていること、ま

た行政
ぎょうせい

に対
たい

するご意見
い け ん

・ご要望
ようぼう

などを、この調査票
ちょうさひょう

によりお答
こた

えください。 

  なお、ご記入
きにゅう

いただいた内容
ないよう

については、堅
かた

く秘密
ひ み つ

を守
まも

り、調査
ちょうさ

の目的
もくてき

以外
い が い

には

使用
し よ う

しませんので、ありのままにお答
こた

えください。 

（記入
き に ゅ う

の仕方
し か た

） 
 

（１） 質問
しつもん

の中
なか

で「あなた」とは、このアンケートの対象
たいしょう

となるお子
こ

様
さま

のご家族
か ぞ く

、

もしくは主
おも

な介助者
かいじょしゃ

の方
かた

のことであり、「ご本人
ほんにん

」とはお子
こ

様
さま

ご本人
ほんにん

です。 

（２） このアンケート票
ひょう

は、原則
げんそく

としてあなたとご本人
ほんにん

が一緒
いっしょ

にご記入
きにゅう

ください。 

（３） ご本人
ほんにん

での記入
きにゅう

が難
むずか

しい場合
ば あ い

には、ご家族
か ぞ く

や介助者
かいじょしゃ

の方
かた

が、ご本人
ほんにん

の考え
かんが

を

十分
じゅうぶん

に聞
き

かれて代
か

わりにご記入
きにゅう

ください。 

（４）質問
しつもん

には、令和
れ い わ

５年
ねん

２月
がつ

１日
にち

現在
げんざい

の状 況
じょうきょう

でお答
こた

えください。 

（５）答
こた

えにくい質問
しつもん

は、空欄
くうらん

のままで構
かま

いません。 

（６）この調査
ちょうさ

について、不明
ふ め い

な点
てん

やご質問
しつもん

がありましたら、下
した

の問
と

い合
あ

わせ先
さき

へ

おたずねください。 
 

（お問
と

い合
あ

わせ先
さ き

） 
 

佐賀市
さ が し

 保健
ほ け ん

福祉部
ふ く し ぶ

 障
しょう

がい福祉課
ふ く し か

  

電話
で ん わ

：0952－40－7251  FAX
ﾌ ｧ ｯ ｸ ｽ

：0952－40－7379 
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問
とい

1 あなたの年齢
ねんれい

は？   （１つに☑を） 

□ 20歳
さい

未満
み ま ん

 □ 20歳
さい

代
だい

 □ 30歳
さい

代
だい

 □ 40歳
さい

代
だい

 

□ 50歳
さい

代
だい

 □ 60歳
さい

代
だい

 □ 70歳
さい

以上
いじょう

  

 

問
とい

２ あなたの性別
せいべつ

は？         （１つに☑を） 

□ 男性
だんせい

 □ 女性
じょせい

 □ 無回答
む か い と う

 

 

問
とい

３ ご本人
ほんにん

との関係
かんけい

はあなたから見
み

てどれにあたりますか？          （１つに☑を） 

□ 子
こ

 □ 孫
まご

 □ その他
た

（     ） 

 

問４
とい

 ご本人
ほんにん

は、どこで暮
く

らしていますか？                         （１つに☑を） 

□ 家族
か ぞ く

・介助者
かいじょしゃ

と同居
どうきょ

している □ 寄宿舎
きしゅくしゃ

、 寮
りょう

など 

□ 施設
し せ つ

に入所
にゅうしょ

している □ その他
た

（           ） 

 

問
とい

５ あなたの健康
けんこう

状態
じょうたい

はいかがですか？                            （１つに☑を） 

□ 健康
けんこう

である □ 体力
たいりょく

に不安
ふ あ ん

がある □ 病気
びょうき

がちである 

 

問
とい

６ あなたは現在
げんざい

、仕事
し ご と

をしていますか？                           （１つに☑を） 

□ 仕事
し ご と

はしていない □ 正社員
せいしゃいん

（常勤
じょうきん

） 

□ パートタイム □ 自営業
じえいぎょう

 

□ 内職
ないしょく

・自営業
じえいぎょう

の手伝
て つ だ

い □ その他
た

（           ） 

 

問
とい

７ あなたが１日
にち

のうち介助
かいじょ

をしている時間
じ か ん

はどのくらいですか？  （１つに☑を） 

□ １時間
じ か ん

未満
み ま ん

 □ １時間
じ か ん

～３時間
じ か ん

未満
み ま ん

 

□ ３時間
じ か ん

～５時間
じ か ん

未満
み ま ん

 □ ５時間
じ か ん

～８時間
じ か ん

未満
み ま ん

 

□ ８時間
じ か ん

以上
いじょう

 □ その他（            ） 

 

問
とい

８ あなたが介助
かいじょ

していて困
こま

ることがありますか？   （あてはまるものすべてに☑を）       

□ 腰痛
ようつう

など身体
か ら だ

が疲
つか

れる □ 睡眠
すいみん

不足
ぶ そ く

になりがち 

□ 精神的
せいしんてき

に疲
つか

れる □ 他
ほか

の家族
か ぞ く

の世話
せ わ

ができない 

□ 買
か

い物
もの

など外出
がいしゅつ

ができない □ 仕事
し ご と

に出
で

たいが出
で

られない 

□ 自分
じ ぶ ん

の時間
じ か ん

が持
も

てない □ 経済的
けいざいてき

な負担
ふ た ん

がかかる 

□ その他
た

（          ） □ 特
とく

にない 

１ ご家族
か ぞ く

・介助者
かいじょしゃ

の方
かた

ご自身
じ し ん

のことについて 
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問
とい

９ あなたがしている介助
かいじょ

のなかで、家族
か ぞ く

以外
い が い

の人
ひと

に手伝
て つ だ

ってもらったり、代
か

わっても 

らえると助
たす

かるものがありますか？       （あてはまるものすべてに☑を）       

□ 食事
しょくじ

の支度
し た く

 □ 掃除
そ う じ

・洗濯
せんたく

 □ 買
か

い物
もの

 

□ 留守番
る す ば ん

 □ 他
ほか

の家族
か ぞ く

の世話
せ わ

 □ 食事
しょくじ

の介助
かいじょ

 

□ 排
はい

せつの介助
かいじょ

 □ 着替
き が

えの介助
かいじょ

 □ 入浴
にゅうよく

の介助
かいじょ

 

□ 室内
しつない

移動
い ど う

の介助
かいじょ

 □ 外出
がいしゅつ

の介助
かいじょ

 □ 特
とく

にない 

□ その他
た

（                             ） 

 

問
とい

１０ あなたが何
なん

らかの理由
り ゆ う

で介助
かいじょ

できなくなった場合
ば あ い

はどうしますか？ 

  （あてはまるものすべてに☑を） 

□ 施設
し せ つ

に入所
にゅうしょ

させる □ 通所
つうしょ

サービスを利用
り よ う

する  

□ ヘルパーに援助
えんじょ

を依頼
い ら い

する □ 家族
か ぞ く

または親戚
しんせき

に 協 力
きょうりょく

を依頼
い ら い

する 

□ 短期
た ん き

入 所
にゅうしょ

を利用
り よ う

する  □ 市
し

役所
やくしょ

の職員
しょくいん

に相談
そうだん

する 

□ わからない □ その他
た

（          ） 

 

問
とい

１１ あなたが入院
にゅういん

や親類
しんるい

の葬儀
そ う ぎ

などで急
きゅう

に介助
かいじょ

できなくなった場合
ば あ い

に、ご本人
ほんにん

を預
あず

か 

ってもらえる所
ところ

がありますか？                 （１つに☑を） 

□ 預
あず

かってもらえる 所
ところ

がある □ 預
あず

かってもらえる 所
ところ

はない 

□ その時
とき

になってみないとわからない 

 

問
とい

１２ ご本人
ほんにん

のことで困
こま

ったときはだれに相談
そうだん

しますか？ 

             （あてはまるものすべてに☑を） 

□ 障
しょう

がい者
しゃ

総合
そうごう

相談
そうだん

窓口
まどぐち

(※)の相談員
そうだんいん

□ 家族
か ぞ く

、親
しん

せき 

□ 友人
ゆうじん

、知人
ち じ ん

 □ 計画
けいかく

相談
そうだん

の担当
たんとう

の相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

 

□ 医療
いりょう

関係者
かんけいしゃ

 □ 福祉
ふ く し

施設
し せ つ

の職員
しょくいん

 

□ 市役所
し や く し ょ

などの行政
ぎょうせい

職員
しょくいん

 □ ホームヘルパー 

□ 民生
みんせい

委員
い い ん

、自治
じ ち

会長
かいちょう

 □ 身体
しんたい

・知的
ち て き

の障害者
しょうがいしゃ

相談員
そうだんいん

 

□ 障害者
しょうがいしゃ

団体
だんたい

の役員
やくいん

・会員
かいいん

、家族会
か ぞ く か い

 □ 佐賀県
さ が け ん

難病
なんびょう

支援
し え ん

センターの相談員
そうだんいん

 

□ だれもいない  □ その他
た

（          ） 

※ 障
しょう

がい者
しゃ

総合
そうごう

相談
そうだん

窓口
まどぐち

とは 

 障
しょう

がい者
しゃ

やご家族
か ぞ く

からの相談
そうだん

に応
おう

じ、必要
ひつよう

な情報
じょうほう

の提供
ていきょう

や助言
じょげん

、権利
け ん り

擁護
よ う ご

のために必要
ひつよう

な援助
えんじょ

を行
おこな

うために、市
し

が委託
い た く

している事業所
じぎょうしょ

です。現在
げんざい

、佐賀市
さ が し

には３か所
しょ

あります。 

 ◎長光
ちょうこう

園
えん

障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

センター（兵庫
ひょうご

南
みなみ

） ◎ぷらっと（兵庫
ひょうご

北
きた

：ほほえみ館内
かんない

） 

◎さくら（神園
かみぞの

三丁目
さんちょうめ

） 

 

問
とい

１３ あなたは障
しょう

がい者
しゃ

総合
そうごう

相談
そうだん

窓口
まどぐち

に相談
そうだん

したことがありますか？  （１つに☑を） 

□ ある  □ ない  



 

4 

 

問
とい

１４ ご本人
ほんにん

の年齢
ねんれい

は？      （１つに☑を） 

□ 0～６歳
さい

 □ ７～１２歳
さい

 □ １３～１５歳
さい

 □ １６～１８歳
さい

 

 

問
とい

１５ ご本人
ほんにん

の性別
せいべつ

は？                   （１つに☑を）  

□ 男性
だんせい

 □ 女性
じょせい

 □ 無回答
む か い と う

 

 

問
とい

１６ ご本人
ほんにん

の主
おも

な障
しょう

がいは何
なん

ですか？               （１つに☑を） 

□ 身体障
しんたいしょう

がい □ 知的
ち て き

障
しょう

がい □ 精神障
せいしんしょう

がい □ 小児
しょうに

慢性
まんせい

特定
とくてい

疾患
しっかん

 

 

問
とい

１７ ご本人
ほんにん

は、障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

をお持
も

ちですか？   （あてはまるものすべてに☑を） 

□ 身体
しんたい

障害
しょうがい

者
しゃ

手帳
てちょう

 

〔等級
とうきゅう

：□１ 級
きゅう

  □２ 級
きゅう

  □３ 級
きゅう

  □４ 級
きゅう

  □５ 級
きゅう

  □６ 級
きゅう

 〕 

種別
しゅべつ

：□ 肢体
し た い

不自由
ふ じ ゆ う

（上肢
じょうし

、下肢
か し

、体
たい

幹
かん

、運
うん

動
どう

機
き

能
のう

障
しょう

がい） 

□ 視覚障
しかくしょう

がい 

□ 聴覚
ちょうかく

、平
へい

衡
こう

機
き

能
のう

障
しょう

がい 

□ 音声
おんせい

、言語
げ ん ご

、そしゃく機能障
きのうしょう

がい 

    □ 内部障
ないぶしょう

がい（心臓
しんぞう

、腎臓
じんぞう

、呼吸器
こ き ゅ う き

、膀胱
ぼうこう

、直 腸
ちょくちょう

、小 腸
しょうちょう

、免疫
めんえき

、肝臓
かんぞう

） 

□ 療育
りょういく

手帳
てちょう

 〔判定
はんてい

： □ Ａ
えー

   □ Ｂ
びー

 〕 

□ 精神
せいしん

障害
しょうがい

者
しゃ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

手帳
てちょう

 

 

 〔等級
とうきゅう

： □ １ 級
きゅう

   □ ２ 級
きゅう

    □ ３ 級
きゅう

 〕 

 〔種別
しゅべつ

： □精神
せいしん

疾患
しっかん

  □発達障
はったつしょう

がい  □高
こう

次
じ

脳
のう

機
き

能
のう

障
しょう

がい 〕 

□ 手帳
てちょう

なし 〔診断名
しんだんめい

：□精神
せいしん

疾患
しっかん

  □発達障
はったつしょう

がい  □高
こう

次
じ

脳
のう

機
き

能
のう

障
しょう

がい 〕 

□ 小児
しょうに

慢性
まんせい

特定
とくてい

疾患
しっかん

 

 

問
とい

１８ ご本人
ほんにん

は医療的
いりょうてき

ケアが必要
ひつよう

ですか？      （あてはまるものすべてに☑を） 

 

 

 

 

 

 

 

□ 中心
ちゅうしん

静 脈
じょうみゃく

栄養
えいよう

 □ 人工
じんこう

透析
とうせき

 □ 酸素
さ ん そ

療法
りょうほう

（在宅
ざいたく

酸素
さ ん そ

） 

□ 人工
じんこう

呼吸器
こ き ゅ う き

 □ 経管
けいかん

栄養
えいよう

（胃
い

ろう） □ たん吸引
きゅういん

 

□ 導
どう

尿
にょう

 □ インシュリン注射
ちゅうしゃ

 □ その他
た

（      ） 

２ ご本人
ほんにん

のことについて 
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問
とい

１９ ご本人
ほんにん

は、通学
つうがく

・通所
つうしょ

以外
い が い

で、普段
ふ だ ん

どれくらい外出
がいしゅつ

しますか？ 

                （１つに☑を） 

□ ほとんど毎日
まいにち

外出
がいしゅつ

する □ ときどき外
がい

出
しゅつ

する 

□ ほとんど外出
がいしゅつ

しない  

 

問
とい

２０ その時
とき

の移動
い ど う

手段
しゅだん

は何
なん

ですか？              （あてはまるものすべてに☑を） 

□自分
じ ぶ ん

で 車
くるま

を運転
うんてん

 □ 家族
か ぞ く

・友人
ゆうじん

が 車
くるま

で送迎
そうげい

 □ 自転車
じ て ん し ゃ

・バイク 

□ バス □ タクシー □ 車
くるま

いす・電動車
でんどうくるま

いす 

□ 電車
でんしゃ

 □ 徒歩
と ほ

 
□ 移送

い そ う

サービス 

（福祉
ふ く し

有償
ゆうしょう

運送
うんそう

など） 

□ その他
た

（                              ） 

 

問
とい

２１ ご本人
ほんにん

は移動
い ど う

する際
さい

に、どのようなことに不便
ふ べ ん

や困難
こんなん

を感
かん

じますか？ 

              （あてはまるものすべてに☑を） 

□ 不便
ふ べ ん

や困難
こんなん

は感
かん

じない 

□ 付
つ

き添
そ

ってくれる人
ひと

がいない 

□ 移動
い ど う

の手段
しゅだん

が少
すく

ない 

□ 障
しょう

がい者用
しゃよう

の駐 車 場
ちゅうしゃじょう

が少
すく

ない 

□ 歩道
ほ ど う

や公共
こうきょう

施設
し せ つ

に階段
かいだん

や段差
だ ん さ

が多
おお

い 

□ 車
くるま

いすで利用
り よ う

できる交通
こうつう

機関
き か ん

が少
すく

ない 

□ エレベーター、エスカレーターが設置
せ っ ち

されている施設
し せ つ

が少
すく

ない 

□ 視覚
し か く

障
しょう

がい者用
しゃよう

の信号機
し ん ご う き

、点字
て ん じ

ブロックなどの設備
せ つ び

が少
すく

ない 

□ 道路
ど う ろ

に自転車
じ て ん し ゃ

などの障害物
しょうがいぶつ

が多
おお

い 

□ 音声
おんせい

案内
あんない

、点字
て ん じ

表記
ひょうき

、手話
し ゅ わ

通訳
つうやく

、要約
ようやく

筆記
ひ っ き

などのコミュニケーション支援
し え ん

がない 

□ その他
た

（                                 ） 

 

問
とい

２２ ご本人
ほんにん

がバス、タクシー、電車
でんしゃ

などの移動
い ど う

手段
しゅだん

を利用
り よ う

して、困
こま

ったのはどんな

ときですか？                （あてはまるものすべてに☑を） 

□ 乗
の

り場
ば

を探
さが

すとき □ 乗
の

り場
ば

で待
ま

つとき 

□ 乗
の

り降
お

りするとき □ 運
うん

賃
ちん

を払
はら

うとき 

□ 乗
の

り場
ば

や車内
しゃない

の設備
せ つ び

・案内
あんない

表示
ひょうじ

 □ 乗務員
じょうむいん

の応対
おうたい

、コミュニケーション 

□ その他
た

（          ） □ 特
とく

に困
こま

ることはない 

 

 

３ 移動
い ど う

について 
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問
とい

２３ ご本人
ほんにん

は「移動
い ど う

支援
し え ん

(※)」のサービスを利用
り よ う

したことがありますか？ 

（１つに☑を） 

□ よく利用
り よ う

している □ たまに利用
り よ う

している 

□ 以前
い ぜ ん

利用
り よ う

したことがある □ 利用
り よ う

したことはない 

 

※移動
い ど う

支援
し え ん

とは 

ひとりでは外出
がいしゅつ

が難しい
むずか

障
しょう

がい者
しゃ

が、官公庁
かんこうちょう

の手続き
てつづ

や余暇
よ か

活動
かつどう

、社会
しゃかい

参加
さ ん か

などのため

に外出
がいしゅつ

する際
さい

に、必要
ひつよう

な介助
かいじょ

などを行う
おこな

もの。〔通院
つういん

・通学
つうがく

・通所
つうしょ

はサービスの対象外
たいしょうがい

〕 

 

問
とい

２４ （移動
い ど う

支援
し え ん

を「たまに利用
り よ う

している」「以前
い ぜ ん

利用
り よ う

したことがある」と答えた
こた

方
かた

へ） 

頻繁
ひんぱん

に利用
り よ う

しないのはなぜですか？      （あてはまるものすべてに☑を） 

□ 他
ほか

に付
つ

き添
そ

ってくれる人
ひと

がいるから □ 利用
り よ う

目的
もくてき

が合
あ

わなかったから 

□ なかなか予約
よ や く

が取れない
と

から □ その他
た

（           ） 

 

問
とい

２５ ご本人
ほんにん

は「同行
どうこう

援護
え ん ご

(※)」のサービスを利用
り よ う

したことがありますか？ 

（１つに☑を） 

□ よく利用
り よ う

している □ たまに利用
り よ う

している 

□ 以前
い ぜ ん

利用
り よ う

したことがある □ 利用
り よ う

したことはない 

 

※同行
どうこう

援護
え ん ご

とは 

視覚
し か く

障
しょう

がいのために移動
い ど う

が極
きわ

めて 難
むずか

しい人
ひと

に、必要
ひつよう

な情報
じょうほう

（代筆
だいひつ

・代読
だいどく

を含
ふく

む）

や援護
え ん ご

を提供
ていきょう

し、外出
がいしゅつ

支援
し え ん

を 行
おこな

うもの。〔通学
つうがく

・通所
つうしょ

はサービスの対象外
たいしょうがい

〕 

 

問
とい

２６ （同行
どうこう

援護
えんご

を「たまに利用
りよう

している」「以前
いぜん

利用
りよう

したことがある」と答えた
こた

方
かた

へ） 

頻繁
ひんぱん

に利用
りよう

しないのはなぜですか？      （あてはまるものすべてに☑を） 

□ 他
ほか

に付
つ

き添
そ

ってくれる人
ひと

がいるから □ 利用
り よ う

目的
もくてき

が合
あ

わなかったから 

□ なかなか予約
よ や く

が取
と

れないから □ その他
た

（           ） 

 

問
とい

２７ ご本人
ほんにん

は「行動
こうどう

援護
え ん ご

(※)」のサービスを利
り

用
よう

したことがありますか？ 

（１つに☑を） 

□ よく利用
り よ う

している □ たまに利用
り よ う

している 

□ 以前
い ぜ ん

利用
り よ う

したことがある □ 利用
り よ う

したことはない 

 

※行動
こうどう

援護
え ん ご

とは 

知的
ち て き

障
しょう

がいまたは精神
せ い し ん

障
しょう

がいのために行動
こうどう

するのが極めて
きわ

難しい
むずか

人
ひと

に、危険
き け ん

回避
か い ひ

の

援護
え ん ご

や介護
か い ご

を提
てい

供し
きょうし

、外出
がいしゅつ

支援
し え ん

を行う
おこな

もの。〔通学
つうがく

・通所
つうしょ

はサービスの対象外
たいしょうがい

〕 

 

問
とい

２８ （行動
こうどう

援護
えんご

を「たまに利用
りよう

している」「以前
いぜん

利用
りよう

したことがある」と答えた
こた

方
かた

へ） 

頻繁
ひんぱん

に利用
りよう

しないのはなぜですか？      （あてはまるものすべてに☑を） 

□ 他
ほか

に付
つ

き添
そ

ってくれる人
ひと

がいるから □ 利用
りよう

目的
もくてき

が合わなかった
あ

から 

□ なかなか予約
よやく

が取れない
と

から □ その他
た

（           ） 
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問
とい

２９ ご本人
ほんにん

は、普段
ふ だ ん

どのような方法
ほうほう

で情報
じょうほう

を取得
しゅとく

したり、他者
た し ゃ

とコミュニケーション

を取
と

っていますか？              （あてはまるものすべてに☑を） 

□ 音声
おんせい

 □ 手話
し ゅ わ

 □ 要約
ようやく

筆記
ひ っ き

 □ 筆談
ひつだん

 

□ 字幕
じ ま く

 □ 音訳
おんやく

 □ 点字
て ん じ

（指
ゆび

点字
て ん じ

を含
ふく

む） 

□ 拡大
かくだい

文字
も じ

 □ 代読
だいどく

 □ 代筆
だいひつ

 □ 平易
へ い い

な表現
ひょうげん

 

□ 写真
しゃしん

・絵図
え ず

・絵文字
え も じ

・記号
き ご う

 □ 身振
み ぶ

り、手振
て ぶ

り □ 口
くち

文字
も じ

 

□ 透明
とうめい

文字盤
も じ ば ん

 □ 代替
だいがえ

音声
おんせい

（喉頭
こうとう

摘出
てきしゅつ

などにより使用
し よ う

するもの） 

□ 情報
じょうほう

支援
し え ん

機器
き き

やアプリケーションの利用
り よ う

（音声
おんせい

を文字
も じ

に変換
へんかん

、音声
おんせい

読
よ

み上
あ

げ など） 

□ その他
た

（                               ） 

  ※要約
ようやく

筆記
ひ っ き

とは…話
はなし

の内容
ないよう

を文字
も じ

にして伝
つた

えること 

  ※口
くち

文字
も じ

とは …「音読
おんどく

文字盤
も じ ば ん

」を利用
り よ う

して、口
くち

の形
かたち

や瞬
またた

きなどで伝
つた

えたいことを表現
ひょうげん

して読
よ

み取
と

ること 

  ※透明
とうめい

文字盤
も じ ば ん

とは…アクリル板
ばん

などに「はい」「いいえ」「５０音
おん

」などの文字
も じ

を書
か

いて、

指差
ゆ び さ

しや視線
し せ ん

などで意思
い し

疎通
そ つ う

をはかるもの 

  ※代替
だいがえ

音声
おんせい

とは…食道
しょくどう

発声
はっせい

、人工
じんこう

喉頭
こうとう

、シャント発生
はっせい

の３つの方法
ほうほう

がある 

 

問
とい

３０ ご本人
ほんにん

は、情報
じょうほう

を取得
しゅとく

したり、他者
た し ゃ

とコミュニケーションを取
と

るときに、困
こま

って

いることはありますか？             （あてはまるものすべてに☑を） 

 

問
とい

３１ 情報
じょうほう

の取得
しゅとく

や他者
た し ゃ

とのコミュニケーションを円滑
えんかつ

に行
おこな

うためには、何
なに

が必要
ひつよう

だと

思
おも

いますか？                  （あてはまるものすべてに☑を） 

□ 必要
ひつよう

なコミュニケーション手段
しゅだん

が使
つか

えない □ 入
はい

ってくる情 報 量
じょうほうりょう

が少
すく

ない 

□ 重要
じゅうよう

な情報
じょうほう

や危険
き け ん

に気
き

づかないことがある □ 通
つう

訳者
やくしゃ

や介助者
かいじょしゃ

の確保
か く ほ

 

□ 外見
がいけん

から障
しょう

がいがわからないので誤解
ご か い

を招
まね

くことがある 

□ 介助者
かいじょしゃ

がいないと判断
はんだん

できないことがある  

□ 情報
じょうほう

支援
し え ん

機器
き き

の購入
こうにゅう

や利用
り よ う

に費用
ひ よ う

がかかる □ 特
とく

に困
こま

ることはない 

□ その他
た

（                               ） 

□ 障
しょう

がいの特性
とくせい

への理解
り か い

啓発
けいはつ

 □ さまざまな媒体
ばいたい

での情報
じょうほう

発信
はっしん

 

□ 支援者
しえんしゃ

の育成
いくせい

 □ 障
しょう

がいのある人
ひと

とない人
じん

との交流
こうりゅう

の場
ば

 

□ 多様
た よ う

なコミュニケーション手段
しゅだん

を利用
り よ う

するための環境
かんきょう

整備
せ い び

 

□ 情報
じょうほう

支援
し え ん

機器
き き

やアプリケーションについての講習会
こうしゅうかい

の開催
かいさい

 

□ その他
た

 

 

 

 

４ 情報
じょうほう

コミュニケーションについて 
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問
とい

３２ 普段
ふだん

の生活
せいかつ

の中
なか

で、ご本人
ほんにん

が差別
さべつ

や偏見
へんけん

、疎外感
そがいかん

を感
かん

じることがありますか？ 

                                 （１つに☑を） 

□ よく感
かん

じる □ ときどき感
かん

じる 

□ あまり感
かん

じない □ まったく感
かん

じない 

 

問
とい

３３ （問
とい

３２で「よく感じる
かん

」「ときどき感
かん

じる」と回答
かいとう

された方
ほう

へ）その時
とき

、どのよ

うな場所
ばしょ

で、差別
さべつ

や偏
へん

見
けん

、疎外感
そがいかん

を感じました
かん

か？（あてはまるものすべてに☑を） 

□ 保育所
ほ い く じ ょ

・幼稚園
よ う ち え ん

 □ 学校
がっこう

 □ 公共
こうきょう

交通
こうつう

機関
き か ん

 

□ 公共
こうきょう

施設
し せ つ

 □ 商 業
しょうぎょう

施設
し せ つ

 □ 医療
いりょう

機関
き か ん

 

□ インターネット □ その他
た

（                ） 

 

問
とい

３４ （問
とい

３２で「よく感じる
かん

」「ときどき感
かん

じる」と回答
かいとう

された方
ほう

へ）その時
とき

、だれ

に相談
そうだん

しましたか？            （あてはまるものすべてに☑を） 

□ 市役所
し や く し ょ

の職員
しょくいん

 □ 福祉
ふ く し

施設
し せ つ

の職員
しょくいん

 □ 家族
か ぞ く

、親せき
しん

 

□ 友人
ゆうじん

、知人
ち じ ん

 □ 学校
がっこう

の先生
せんせい

 □ 職場
しょくば

の上司
じょうし

、同僚
どうりょう

 

□ 障
しょう

がい者
しゃ

総合
そうごう

相談
そうだん

窓口
まどぐち

(※問
とい

１２参照
さんしょう

) □ インターネット 

□ その他
た

（          ） □ だれにも相談
そうだん

していない 

 

問
とい

３５ 以前
いぜん

よりも、ご本人
ほんにん

に対する
たい

差別
さべつ

や偏見
へんけん

は改善
かいぜん

されたと思います
おも

か？ 

                           （１つに☑を） 

□ とても改善
かいぜん

されたと思
おも

う □ まあまあ改善
かいぜん

されたと思
おも

う 

□ あまり改善
かいぜん

されていないと思
おも

う □ まったく改善
かいぜん

されていないと思
おも

う 

 

問
とい

３６ 以前
いぜん

よりも、ご本人
ほんにん

が生活
せいかつ

しやすい環境
かんきょう

になったと思います
おも

か？  

（１つに☑を） 

□ なったと思
おも

う □ まあまあなったと思
おも

う 

□ あまりそうは思
おも

わない □ まったくそうは思
おも

わない 

 

問
とい

３７ あなたは差別
さ べ つ

や偏見
へんけん

のない社会
しゃかい

を実現
じつげん

するために、どのようなことが必要
ひつよう

だと 

思
おも

いますか？                （あてはまるものすべてに☑を） 

□ 理解
り か い

啓発
けいはつ

の促進
そくしん

 □ 障
しょう

がいの理解
りかい

を深める
ふか

ための交流
こうりゅう

の場
ば

 

□ こどもの頃
ころ

からの教育
きょういく

 □ 心
こころ

のバリアフリーを推進
すいしん

する 

□ 障
しょう

がい者
しゃ

の雇用
こ よ う

の場
ば

の拡大
かくだい

 □ その他
た

（             ） 

 

 

５ 障
しょう

がい者
しゃ

への差別
さ べ つ

や偏
へん

見
けん

について 
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問
とい

３８ ご本人
ほんにん

は地震
じ し ん

などの災害
さいがい

が起
お

きた時
とき

に、どのようにして情報
じょうほう

を取得
しゅとく

しま 

すか？                  （あてはまるものすべてに☑を） 

□ テレビ □ ラジオ □ インターネット 

□ 携帯
けいたい

メール □ 家族
か ぞ く

からの連絡
れんらく

 □ 近所
きんじょ

の人からの連絡
れんらく

 

□ 民生
みんせい

委員
い い ん

や自治
じ ち

会長
かいちょう

からの連絡
れんらく

 □ 佐賀市
さ が し

緊急
きんきゅう

防災
ぼうさい

情報
じょうほう

さがんメール 

□ 防災
ぼうさい

無線
む せ ん

（屋外
おくがい

放送
ほうそう

） □ その他
た

（      ） □ 何
なに

もない 

 

問
とい

３９ ご本人
ほんにん

は「避難
ひ な ん

行動
こうどう

要支援者
ようしえんしゃ

名簿
め い ぼ

(※)」の登録
とうろく

をしていますか？  

       （１つに☑を） 

□ 登録
とうろく

している □ 登録
とうろく

していない      

 

※「避難
ひ な ん

行動
こうどう

要支援者
ようしえんしゃ

名簿
め い ぼ

」とは 

 災害
さいがい

が発生
はっせい

した時
とき

、または発生
はっせい

する恐れ
おそ

がある時
とき

に、ひとりで逃げる
に

ことが難しい
むずか

人
ひと

が地域
ちいき

の支援
しえん

を希望
きぼう

された場合
ばあい

に、あらかじめ登録
とうろく

しておく名簿
め い ぼ

です。 

民生
みんせい

委員
いいん

や自治会
じちかい

などの地域
ちいき

団体
だんたい

等
とう

にその情報
じょうほう

が提供
ていきょう

され、日頃
ひごろ

からの見守り
みまも

活動
かつどう

や災害
さいがい

時
じ

の安否
あ ん ぴ

確認
かくにん

・避難
ひ な ん

誘導
ゆうどう

などに役立
や く だ

てられます。 

 

問
とい

４０ （問
とい

３９で「登録
とうろく

していない」と答えた
こた

方
かた

へ）理由
りゆう

を教えて
おし

ください。 

（１つに☑を） 

□ 自分
じ ぶ ん

で避難
ひ な ん

できるから □ 個人
こ じ ん

情報
じょうほう

を知
し

られたくないから 

□ 制度
せ い ど

を知
し

らなかったから □ その他
た

（          ） 

 

問
とい

４１ もし大規模
だ い き ぼ

な災害
さいがい

が起
お

きたとして、ご本人
ほんにん

はどのようにして避難所
ひ な ん じ ょ

へ行
い

きま

すか。                        （１つに☑を） 

□ 自力
じ り き

で避難
ひ な ん

する □ 家族
か ぞ く

の介助
かいじょ

で避難
ひ な ん

する 

□ 近所
きんじょ

の人
ひと

の介助
かいじょ

で避難
ひ な ん

する □ 介助者
かいじょしゃ

がいないので避難
ひ な ん

できない 

□ その他
た

（          ） □ わからない 

 

問
とい

４２ ご本人
ほんにん

に関
かん

して、避難先
ひ な ん さ き

で特
とく

に必要
ひつよう

な配慮
はいりょ

などがあれば教
おし

えてください。 

（あてはまるものすべてに☑を） 

□ 情報
じょうほう

収 集
しゅうしゅう

 □ 移動
い ど う

などの介助
かいじょ

 □ 障
しょう

がいに配慮
はいりょ

したトイレ 

□ 声
こえ

かけ □ 仕切
し き

り、個室
こ し つ

 □ 食 料
しょくりょう

・飲料水
いんりょうすい

の配給
はいきゅう

 

□ 意思
い し

疎通
そ つ う

支援
し え ん

（手話
し ゅ わ

、要約
ようやく

筆記
ひ っ き

、筆談
ひつだん

など） □ 人工
じんこう

呼吸器
こきゅうき

などの電源
でんげん

確保
か く ほ

 

□ その他
た

必要
ひつよう

な配慮
はいりょ

、設備
せ つ び

、資
し

機材
き ざ い

など（                  ） 

 

問
とい

４３ 災害
さいがい

が起
お

きた時
とき

に、不安
ふ あ ん

なことをご記入
きにゅう

ください。 

 

６ 非常
ひじょう

災害
さいがい

時
じ

の対応
たいおう

について 
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問
とい

４４ ご本人
ほんにん

は、児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

を利用
り よ う

したことがありますか？  （１つに☑を）      

□ 現在
げんざい

利用
り よ う

している □ 以前
い ぜ ん

利用
り よ う

したことがある 

□ 利用
り よ う

したことがない  

 

※児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

とは 

未就学
みしゅうがく

の障
しょう

がい児
じ

に、日常
にちじょう

生活
せいかつ

に必要
ひつよう

な基本
き ほ ん

動作
ど う さ

の指導
し ど う

や集団
しゅうだん

生活
せいかつ

への適応
てきおう

訓練
くんれん

など、

必要
ひつよう

な支援
し え ん

を行
おこな

うもの。 

 

問
とい

４５ （問
とい

４４で「現在
げんざい

利用
り よ う

している」と答
こた

えた方
かた

へ）１か月
げつ

のうち何回
なんかい

ぐらい利用
り よ う

して

いますか？                         （１つに☑を）  

□ 月
つき

１～５回
かい

 □ 月
つき

６～１０回
かい

 □ 月
つき

１１～１５回
かい

 

□ 月
つき

１６～２３回
かい

  

 

問
とい

４６ 長期
ちょうき

休 業 中
きゅうぎょうちゅう

に児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

を利用
り よ う

していますか？      （１つに☑を） 

□ 利用
り よ う

している □ 利用
り よ う

していない 

 

問
とい

４７ 現在
げんざい

利用
り よ う

している児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

に満足
まんぞく

していますか？      （１つに☑を） 

□ 満足
まんぞく

している □ 満足
まんぞく

していない 

 

問
とい

４８ （問
とい

４７で「満足
まんぞく

していない」と答
こた

えた方
かた

へ）どういうところに不満
ふ ま ん

を感
かん

じますか？  

                    （あてはまるものすべてに○☑を） 

□ 希望
き ぼ う

する曜日
よ う び

に予約
よ や く

が取
と

れない □ 事業所
じぎょうしょ

が遠
とお

い 

□ 支援
し え ん

の内容
ないよう

に不満
ふ ま ん

がある □ 支援員
し え ん い ん

の対応
たいおう

に不満
ふ ま ん

がある 

□ その他
た

（                             ） 

 

問
とい

４９ ご本人
ほんにん

は、放課後
ほ う か ご

等
とう

デイサービスを利用
り よ う

したことがありますか？ 

（１つに☑を）     

□ 現在
げんざい

利用
り よ う

している □ 以前
い ぜ ん

利用
り よ う

したことがある 

□ 利用
り よ う

したことがない  

 

※放課後
ほ う か ご

等
とう

デイサービスとは 

小学校
しょうがっこう

から高等
こうとう

学校
がっこう

までの通学中
つうがくちゅう

の 障
しょう

がい児
じ

に、放課後
ほ う か ご

や長期
ちょうき

休 業 中
きゅうぎょうちゅう

、生活
せいかつ

能力
のうりょく

向上
こうじょう

のために必要
ひつよう

な訓練
くんれん

などの必要
ひつよう

な支援
し え ん

を行
おこな

うもの。 

 

問
とい

５０ （問
とい

４９で「現在
げんざい

利用
り よ う

している」と答
こた

えた方
かた

へ）１か月
げつ

のうち何回
なんかい

ぐらい利用
り よ う

して

いますか？                        （１つに☑を）  

□ 月
つき

１～５回
かい

 □ 月
つき

６～１０回
かい

 □ 月
つき

１１～１５回
かい

 

□ 月
つき

１６～２３回
かい

  

７ 福祉
ふ く し

サービスについて  
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問
とい

５１ 長期
ちょうき

休 業 中
きゅうぎょうちゅう

に放課後
ほ う か ご

等
とう

デイサービスを利用
り よ う

していますか？  （１つに☑を） 

□ 利用
り よ う

している □ 利用
り よ う

していない 

 

問
とい

５２ 現在
げんざい

利用
り よ う

している放課後
ほ う か ご

等
とう

デイサービスに満足
まんぞく

していますか？ （１つに☑を） 

□ 満足
まんぞく

している □ 満足
まんぞく

していない 

 

問
とい

５３ （問
とい

５２で「満足
まんぞく

していない」と答
こた

えた方
かた

へ）どういうところに不満
ふ ま ん

を感
かん

じますか？  

                    （１つに☑を） 

□ 希望
き ぼ う

する曜日
よ う び

に予約
よ や く

が取
と

れない □ 事業所
じぎょうしょ

が遠
とお

い 

□ 支援
し え ん

の内容
ないよう

に不満
ふ ま ん

がある □ 支援員
し え ん い ん

の対応
たいおう

に不満
ふ ま ん

がある 

□ その他
た

（                             ） 

 

問
とい

５４ ご本人
ほんにん

は、短期
た ん き

入所
にゅうしょ

を利用
り よ う

したことがありますか？    （１つに☑を）  

□ 現在
げんざい

利用
り よ う

している □ 以前
い ぜ ん

利用
り よ う

したことがある 

□ 利用
り よ う

したことがない  

 

※短期
た ん き

入所
にゅうしょ

とは 

介護
か い ご

者
しゃ

の病気
びょうき

その他
た

の理由
り ゆ う

で、短期間
た ん き か ん

の入所
にゅうしょ

を必要
ひつよう

とする在宅
ざいたく

の 障
しょう

がい児
じ

（者
しゃ

）に、

必要
ひつよう

な介護
か い ご

や日常
にちじょう

生活上
せいかつじょう

の支援
し え ん

を 行
おこな

うもの。 

 

問
とい

５５ （問
とい

５４で「現在
げんざい

利用
り よ う

している」と答
こた

えた方
かた

へ）どのくらい利用
り よ う

していますか？  

                       （１つに☑を）  

□ 月
つき

１～２回
かい

 □ 月
つき

３～４回
かい

 □ 月
つき

５～７回
かい

 □ 年
ねん

に数回
すうかい

 

 

問
とい

５６ どういうときに短期
た ん き

入所
にゅうしょ

を利用
り よ う

しますか？         （１つに☑を） 

□ 介助者
かいじょしゃ

が体調
たいちょう

不良
ふりょう

のとき □ 介護者
か い ご し ゃ

の休養
きゅうよう

のため 

□ 葬儀
そ う ぎ

などの急用
きゅうよう

ができたとき □ 本人
ほんにん

の自立
じ り つ

に向
む

けての訓練
くんれん

として 

□ その他
た

（                             ） 

 

問
とい

５７ 現在
げんざい

利用
り よ う

している短期
た ん き

入所
にゅうしょ

に満足
まんぞく

していますか？       （１つに☑を） 

□ 満足
まんぞく

している □ 満足
まんぞく

していない 

 

問
とい

５８ （問
とい

５７で「満足
まんぞく

していない」と答
こた

えた方
かた

へ）どういうところに不満
ふ ま ん

を感
かん

じますか？  

                    （あてはまるものすべてに○☑を） 

□ 希望
き ぼ う

する曜日
よ う び

に予約
よ や く

が取
と

れない □ 事業所
じぎょうしょ

が遠
とお

い 

□ 支援
し え ん

の内容
ないよう

に不満
ふ ま ん

がある □ 支援員
し え ん い ん

の対応
たいおう

に不満
ふ ま ん

がある 

□ こどもを受
う

け入れてくれる短期
た ん き

入所
にゅうしょ

事業所
じぎょうしょ

が少
すく

ない 

□ その他
た

（                             ） 

 



 

12 

問
とい

５９ 現在
げんざい

、ご本人
ほんにん

が利用
り よ う

されているサービスを下
した

の表
ひょう

から選
えら

んでください。 

         （あてはまるものすべてに☑を） 

□ 生活
せいかつ

介護
か い ご

 
常
つね

に介護
か い ご

が必要
ひつよう

な人
ひと

に、施設
し せ つ

で日中
にっちゅう

に入浴
にゅうよく

、排
はい

せつ、食事
しょくじ

の介護
か い ご

や創作的
そうさく てき

活動
かつどう

、生産
せいさん

活動
かつどう

の機会
き か い

を提供
ていきょう

します。  

□ 就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

 
一般
いっぱん

就労
しゅうろう

を希望
き ぼ う

する６５歳
さい

未満
み ま ん

の人
ひと

に、一定
いってい

期間
き か ん

、就労
しゅうろう

に必要
ひつよう

な

知識
ち し き

の習
しゅう

得
とく

や能力
のうりょく

の向上
こうじょう

のための訓練
くんれん

を行
おこな

います。  

□ 就労
しゅうろう

継続
け い ぞ く

支援
し え ん

（ A
えー

型
が た

） 
一般
いっぱん

企業
きぎょう

での就労
しゅうろう

が困難
こんなん

な人
ひと

に、雇用
こ よ う

契約
けいやく

に基
もと

づく就労
しゅうろう

の場
ば

を

提供
ていきょう

し、知識
ち し き

や能力
のうりょく

の向上
こうじょう

に必要
ひつよう

な訓練
くんれん

を行
おこな

います。 

□ 就労
しゅうろう

継続
け い ぞ く

支援
し え ん

（ B
びー

型
が た

） 
一般
いっぱん

企業
きぎょう

での就労
しゅうろう

が困難
こんなん

な人
ひと

に、雇用
こ よ う

契約
けいやく

に基
もと

づかない就労
しゅうろう

の場
ば

を提供
ていきょう

し、知識
ち し き

や能力
のうりょく

の向上
こうじょう

に必要
ひつよう

な訓練
くんれん

を行
おこな

います。 

□ 移動
い ど う

支援
し え ん

 
ひとりでは外出

がいしゅつ

困難
こんなん

な人
ひと

に、官公庁
かんこうちょう

の手続
て つ づ

きや余暇
よ か

活動
かつどう

、社会
しゃかい

参加
さ ん か

などのために外出
がいしゅつ

する際
さい

に必要
ひつよう

な介助
かいじょ

を行
おこな

います。 

□ 同行
ど う こ う

援護
え ん ご

 
視覚
し か く

障
しょう

がいのために移動
い ど う

が 著
いちじる

しく困難
こんなん

な人
ひと

に、移動
い ど う

に必要
ひつよう

な

情報
じょうほう

提供
ていきょう

（代読
だいどく

・代筆
だいひつ

含
ふく

む）や援護
え ん ご

などの外出
がいしゅつ

支援
し え ん

を行
おこな

います。 

□ 行動
こ う ど う

援護
え ん ご

 
知的
ち て き

障
しょう

がいまたは精神
せいしん

障
しょう

がいのために行動
こうどう

が 著
いちじる

しく困難
こんなん

な人
ひと

に、危険
き け ん

回避
か い ひ

のための援護
え ん ご

や介護
か い ご

などの外出
がいしゅつ

支援
し え ん

を行
おこな

います。 

□ 日 中
にっちゅう

一時
い ち じ

支援
し え ん

 
障
しょう

がい児
じ

（者
し ゃ

）の日中
にっちゅう

活動
か つ ど う

の場
ば

を確保
か く ほ

し、見守
み ま も

りなどの支援
し え ん

を行
おこな

うことで、家族
か ぞ く

の就労
しゅうろう

支援
し え ん

や一時的
い ち じ て き

な負担
ふ た ん

軽減
けいげん

を図
はか

ります。 

□ 短期
た ん き

入 所
にゅうしょ

 
介護
か い ご

者
しゃ

の病気
びょうき

その他
た

の理由
り ゆ う

で、短期間
た ん き か ん

の入所
にゅうしょ

を必要
ひつよう

とする在宅
ざいたく

の

障
しょう

がい児
じ

（者
しゃ

）に、必要
ひつよう

な介護
か い ご

や日常
にちじょう

生活上
せいかつじょう

の支援
し え ん

を行
おこな

います。           

□ 児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

 
小学校
しょうがっこう

就学前
しゅうがくまえ

の障
しょう

がいのある児童
じ ど う

に、日常
にちじょう

生活
せいかつ

における基本
き ほ ん

的
てき

な動作
ど う さ

の指導
し ど う

や集団
しゅうだん

生活
せいかつ

への適応
てきおう

訓練
くんれん

などを行
おこな

います。 

□ 放課後
ほ う か ご

等
とう

デイサービ

ス 

小学校
しょうがっこう

から高等
こうとう

学校
がっこう

までの通学中
つうがくちゅう

の 障
しょう

がいのある児童
じ ど う

に、

放課後
ほ う か ご

や長期
ちょうき

休 業 中
きゅうぎょうちゅう

に、生活
せいかつ

能力
のうりょく

向上
こうじょう

のための訓練
くんれん

などを

継続的
けいぞくてき

に行
おこな

います。 

□ 居宅
きょたく

訪問型
ほうもんがた

児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

 

重 症
じゅうしょう

心
しん

身障
しんしょう

がい児
じ

など、外出
がいしゅつ

が著しく
いちじるしく

困難
こんなん

な児童
じ ど う

の居宅
きょたく

を訪問
ほうもん

し、日常
にちじょう

生活
せいかつ

における基本
き ほ ん

的
てき

動作
ど う さ

の指導
し ど う

や知識
ち し き

技能
ぎ の う

の付与
ふ よ

などの

支援
し え ん

を行
おこな

います。 

□ その他
た

のサービス  （                                        ） 

□ 何
な に

も利用
り よ う

していない 〔差支
さしつか

えなければその理由
り ゆ う

を：                〕 

 

問
とい

６０ （福祉
ふ く し

サービスを利用
り よ う

されている方
かた

へ）現在
げんざい

利用
り よ う

している福祉
ふ く し

サービスに満足
まんぞく

して

いますか？                        （１つに☑を） 

□ 満足
まんぞく

している □ まあまあ満足
まんぞく

している 

□ あまり満足
まんぞく

していない □ 不満
ふ ま ん

である 

 

問
とい

６１ （問
とい

６０で「あまり満足
まんぞく

していない」「不満
ふ ま ん

である」と答
こた

えた方
かた

へ）その理由
り ゆ う

を教
おし

えてください。 
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問
とい

６２ 今後
こ ん ご

、ご本人
ほんにん

に利用
り よ う

させたいと思
おも

うサービスを下
した

の表
ひょう

から選
えら

んでください。  

（あてはまるものすべてに☑を） 

□ 施設
し せ つ

入所
にゅうしょ

支援
し え ん

 施設
し せ つ

に入所
にゅうしょ

する人
ひと

に、夜間
や か ん

における日常
にちじょう

生活
せいかつ

の支援
し え ん

を行います
おこな

。 

□ 療養
りょうよう

介護
か い ご

 
医療
いりょう

と常時
じょうじ

介護
か い ご

が必要
ひつよう

な人
ひと

に、医療
いりょう

機関
き か ん

で機能
き の う

訓練
くんれん

や療養上
りょうようじょう

の

管理
か ん り

、看護
か ん ご

、介護
か い ご

、日常
にちじょう

生活
せいかつ

上
じょう

の援助
えんじょ

などを行
おこな

います。 

□ 共同
きょうどう

生活
せいかつ

援助
え ん じ ょ

 

（グループホーム） 

夜間
や か ん

や休日
きゅうじつ

、地域
ち い き

の共同
きょうどう

生活
せいかつ

を行
おこな

う住居
じゅうきょ

で、相談
そうだん

や日常
にちじょう

生活上
せいかつじょう

の援助
えんじょ

を行います
おこな

。 

□ 生活
せいかつ

介護
か い ご

 
常
つね

に介護
か い ご

が必要
ひつよう

な人
ひと

に、施設
し せ つ

で日中
にっちゅう

に入浴
にゅうよく

、排
はい

せつ、食事
しょくじ

の介護
か い ご

や創作的
そうさく てき

活動
かつどう

、生産
せいさん

活動
かつどう

の機会
き か い

を提供
ていきょう

します。  

□ 自立
じ り つ

訓練
く ん れ ん

 

（機能
き の う

訓練
く ん れ ん

・生活
せいかつ

訓練
く ん れ ん

） 

自立
じ り つ

した日常
にちじょう

生活
せいかつ

や社会
しゃかい

生活
せいかつ

ができるよう、一定
いってい

期間
き か ん

、身体
しんたい

機能
き の う

や生活
せいかつ

能力
のうりょく

が向上
こうじょう

するために必要
ひつよう

な訓練
くんれん

を行
おこな

います。  

□ 就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

 
一般
いっぱん

就労
しゅうろう

を希望
き ぼ う

する６５歳
さい

未満
み ま ん

の人
ひと

に、一定
いってい

期間
き か ん

、就労
しゅうろう

に必要
ひつよう

な

知識
ち し き

の習
しゅう

得
とく

や能力
のうりょく

の向上
こうじょう

のための訓練
くんれん

を行
おこな

います。  

□ 就労
しゅうろう

継続
け い ぞ く

支援
し え ん

（ A
えー

型
が た

） 
一般
いっぱん

企業
きぎょう

での就労
しゅうろう

が困難
こんなん

な人
ひと

に、雇用
こ よ う

契約
けいやく

に基
もと

づく就労
しゅうろう

の場
ば

を

提供
ていきょう

し、知識
ち し き

や能力
のうりょく

の向上
こうじょう

に必要
ひつよう

な訓練
くんれん

を行
おこな

います。 

□ 就労
しゅうろう

継続
け い ぞ く

支援
し え ん

（ B
びー

型
が た

） 
一般
いっぱん

企業
きぎょう

での就労
しゅうろう

が困難
こんなん

な人
ひと

に、雇用
こ よ う

契約
けいやく

に基
もと

づかない就労
しゅうろう

の場
ば

を提供
ていきょう

し、知識
ち し き

や能力
のうりょく

の向上
こうじょう

に必要
ひつよう

な訓練
くんれん

を行
おこな

います。 

□ 就労
しゅうろう

定着
ていちゃく

支援
し え ん

 
一般
いっぱん

企業
きぎょう

に移行
い こ う

した人
ひと

に、就労
しゅうろう

に 伴
ともな

う生活面
せいかつめん

の課題
か だ い

が 生
しょう

じた

場合
ば あ い

に、就労
しゅうろう

が継続
けいぞく

できるよう支援
し え ん

を行
おこな

います。 

□ 移動
い ど う

支援
し え ん

 
ひとりでは外出

がいしゅつ

困難
こんなん

な人
ひと

に、官公庁
かんこうちょう

の手続
て つ づ

きや余暇
よ か

活動
かつどう

、社会
しゃかい

参加
さ ん か

などのために外出
がいしゅつ

する際
さい

に必要
ひつよう

な介助
かいじょ

を行
おこな

います。 

□ 同行
ど う こ う

援護
え ん ご

 
視覚
し か く

障
しょう

がいのために移動
い ど う

が 著
いちじる

しく困難
こんなん

な人
ひと

に、移動
い ど う

に必要
ひつよう

な

情報
じょうほう

提供
ていきょう

（代読
だいどく

・代筆
だいひつ

含
ふく

む）や援護
え ん ご

などの外出
がいしゅつ

支援
し え ん

を行
おこな

います。 

□ 行動
こ う ど う

援護
え ん ご

 
知的
ち て き

障
しょう

がいまたは精神
せいしん

障
しょう

がいのために行動
こうどう

が 著
いちじる

しく困難
こんなん

な人
ひと

に、危険
き け ん

回避
か い ひ

のための援護
え ん ご

や介護
か い ご

などの外出
がいしゅつ

支援
し え ん

を行
おこな

います。 

□ 地域
ち い き

活動
かつどう

支援
し え ん

センタ

ー  

障
しょう

がい者
しゃ

の日中
にっちゅう

活動
かつどう

の場
ば

として、創
そう

作
さく

活
かつ

動
どう

または生産
せいさん

活動
かつどう

の

機会
き か い

を提供
ていきょう

し、社会
しゃかい

との交流
こうりゅう

の促進
そくしん

などを行
おこな

います。  

□ 日 中
にっちゅう

一時
い ち じ

支援
し え ん

 
障
しょう

がい児
じ

（者
し ゃ

）の日中
にっちゅう

活動
か つ ど う

の場
ば

を確保
か く ほ

し、見守
み ま も

りなどの支援
し え ん

を行
おこな

うことで、家族
か ぞ く

の就労
しゅうろう

支援
し え ん

や一時的
い ち じ て き

な負担
ふ た ん

軽減
けいげん

を図
はか

ります。 

□ 短期
た ん き

入 所
にゅうしょ

 
介護
か い ご

者
しゃ

の病気
びょうき

その他
た

の理由
り ゆ う

で、短期間
た ん き か ん

の入所
にゅうしょ

を必要
ひつよう

とする在宅
ざいたく

の

障
しょう

がい児
じ

（者
しゃ

）に、必要
ひつよう

な介護
か い ご

や日常
にちじょう

生活上
せいかつじょう

の支援
し え ん

を行
おこな

います。           

□ 児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

 
小学校
しょうがっこう

就学前
しゅうがくまえ

の障
しょう

がいのある児童
じ ど う

に、日常
にちじょう

生活
せいかつ

における基本
き ほ ん

的
てき

な動作
ど う さ

の指導
し ど う

や集団
しゅうだん

生活
せいかつ

への適応
てきおう

訓練
くんれん

などを行
おこな

います。 

□ 放課後
ほ う か ご

等
とう

デイサービ

ス 

小学校
しょうがっこう

から高等
こうとう

学校
がっこう

までの通学中
つうがくちゅう

の 障
しょう

がいのある児童
じ ど う

に、

放課後
ほ う か ご

や長期
ちょうき

休 業 中
きゅうぎょうちゅう

に、生活
せいかつ

能力
のうりょく

向上
こうじょう

のための訓練
くんれん

などを

継続的
けいぞくてき

に行
おこな

います。 

□ 居宅
きょたく

訪問型
ほうもんがた

児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

 

重 症
じゅうしょう

心
しん

身障
しんしょう

がい児
じ

など、外出
がいしゅつ

が著しく
いちじるしく

困難
こんなん

な児童
じ ど う

の居宅
きょたく

を訪問
ほうもん

し、日常
にちじょう

生活
せいかつ

における基本
き ほ ん

的
てき

動作
ど う さ

の指導
し ど う

や知識
ち し き

技能
ぎ の う

の付与
ふ よ

などの

支援
し え ん

を行
おこな

います。 

□ その他
た

のサービス  （                                        ） 
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問
とい

６３ ご本人
ほんにん

が暮
く

らしやすくなるために、もっと充実
じゅうじつ

してほしいことは何
なん

ですか？ 

（あてはまるものすべてに☑を） 

□ 障
しょう

がい者
しゃ

のための相談
そうだん

窓口
まどぐち

 

□ 地域
ち い き

との交流
こうりゅう

の場
ば

 

□ 障
しょう

がい者
しゃ

が気軽
き が る

に立
た

ち寄
よ

って交流
こうりゅう

できる場所
ば し ょ

 

□ 障
しょう

がい者
しゃ

や家族
か ぞ く

が悩
なや

みを語
かた

り合
あ

ったり、病気
びょうき

や 障
しょう

がいのことを学
まな

べる場
ば

 

□ スポーツ・文化
ぶ ん か

活動
かつどう

を通
つう

じた 障
しょう

がい者
しゃ

の社会
しゃかい

参加
さ ん か

 

□ 行政
ぎょうせい

からの福祉
ふ く し

サービスや制度
せ い ど

に関
かん

する情報
じょうほう

提供
ていきょう

 

□ 字幕
じ ま く

、点字
て ん じ

、音声
おんせい

案内
あんない

、電光
でんこう

掲示板
け い じ ば ん

などの情報
じょうほう

保障
ほしょう

 

□ 手話
し ゅ わ

通訳
つうやく

、要約
ようやく

筆記
ひ っ き

などの意思
い し

疎通
そ つ う

支援
し え ん

 

□ 災害時
さ い が い じ

の 障
しょう

がい者
しゃ

の援護
え ん ご

対策
たいさく

 

□ 移動
い ど う

支援
し え ん

、同行
どうこう

援護
え ん ご

、行動
こうどう

援護
え ん ご

などの外出
がいしゅつ

支援
し え ん

 

□ ホームヘルパーの派遣
は け ん

やショートステイ（短期
た ん き

入所
にゅうしょ

）などの生活
せいかつ

支援
し え ん

 

□ 公営
こうえい

住宅
じゅうたく

への 障
しょう

がい者
しゃ

の優先入
ゆうせんにゅう

居
きょ

などの住宅
じゅうたく

施策
せ さ く

 

□ グループホームなどの住宅
じゅうたく

施策
せ さ く

 

□ 重度障
じゅうどしょう

がい、医療的
いりょうてき

ケアが必要
ひつよう

な 障
しょう

がい児
じ

(者
しゃ

)の在宅
ざいたく

支援
し え ん

 

□ 一般
いっぱん

就労
しゅうろう

の場
ば

の確保
か く ほ

 

□ 職 業
しょくぎょう

紹介
しょうかい

や訓練
くんれん

、就労
しゅうろう

した後
あと

の指導
し ど う

や支援
し え ん

 

□ 就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

Ｂ
びー

型
がた

事業所
じぎょうしょ

など福祉的
ふ く し て き

就労
しゅうろう

の場
ば

 

□ 年金
ねんきん

や手当
て あ て

など扶助
ふ じ ょ

制度
せ い ど

 

□ 入院
にゅういん

・通院
つういん

にかかる医療費
い り ょ う ひ

の助成
じょせい

 

□ ボランティアの育成
いくせい

と活動
かつどう

の支援
し え ん

 

□ その他
た

（                             ） 

□ 特
とく

に必要
ひつよう

ない 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

８ 今後
こ ん ご

の市
し

の施策
せ さ く

について  
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ご 協 力
きょうりょく

ありがとうございました。 

必要
ひつよう

な福祉
ふ く し

サービスなど、障
しょう

がい者
しゃ

福
ふく

祉
し

についてご意
い

見
けん

、ご提案
ていあん

などがありまし

たら、ご自由
じ ゆ う

にお書
か

きください。 


