
3 4

防災・救急いざというときのために

●関係機関への被害通報連絡先

●テレフォンサービス

お問い合わせは

市役所
諸富支所
大和支所
富士支所
三瀬支所
川副支所
東与賀支所
久保田支所
佐賀市上下水道局

24-3151
47-2131
62-1111
58-2111
56-2111
45-1111
45-1021
68-2111
33-1313

20-7119
0120-426-305
050-3369-6641

☎
☎
☎
☎
☎
☎
☎
☎
☎

佐賀東部水道企業団
佐賀ガス
佐賀広域消防局
佐賀北警察署
佐賀南警察署
九州電力送配電（佐賀配電事業所）
NTT（故障受付）
緊急（消防）
緊急（警察）

☎
☎
☎

火災情報案内
停電情報
道路交通情報案内

30-0114
171番
118番

☎
☎
☎

休日在宅当番医案内
災害用伝言ダイヤル
海上での事件・事故

! 局番なしで１１９番をダイヤルし、次の順序であわてず正確に要領よくお知らせください。

救急車は一刻も早く病院等へ収容しなければならな

い重病人やけが人を安全に運ぶためのものです。安易

な利用は避けてください。

あわてないで
火事です 救急です「119」

具体的に ○○
が燃えています

（誰）が
（状態）です状 態

くわしく （例）
○○市○○町○丁目○番○号です住 所

火事の場合 救急の場合

佐賀広域消防局  ☎30-0111  FAX 31-2119

近くにある
（例） 場所は○○の近くです目 標

通報の際にあわてないように、家の住所や目標を書いて電話

のそばに貼っておきましょう。

お願い

災害時の連絡・情報等

火事の通報・救急車を要請するときは

防
災
・
救
急

庁
舎
案
内

暮
ら
し
の
手
続
き

公
共
施
設

直
通
電
話

子
育
て

相
談

福
祉

健
康

生
活

30-6202
30-6161
30-0111
30-1911
23-6110
0800-777-9418
0120-444-113
119番
110番

☎
☎
☎
☎
☎
☎
☎
☎
☎

佐賀市公式スーパーアプリ
佐賀市のいろいろ、
アプリひとつでかんたんに

たとえば…

●ごみの収集日をお知らせ！

●図書館ミニアプリで本を予約！

●防災情報をタイムリーにお届け！

●市役所に行かずに電子申請！

●公共施設予約も可能！

佐賀市公式
ホームページを開く

≪iPhoneをお使いの方≫

≪Androidをお使いの方≫

Google Play/
App Store
それぞれ選択

インストールインストール

アプリを
インストール

「佐賀市」
を選択

【スーパーアプリを利用するために】

「みらいID」と
「デジタル市民証」
登録でもっと便利に！

※https://www.city.saga.lg.jp/main/97759.html

スマートフォン
カメラ で読み
取ってください。

自治体公式

DX推進課【お問い合わせは】  dx＠city.saga.lg.jp/☏40-7057
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生活安全課 交通安全・防犯係
☎40-7012  FAX 40-2050

共済期間 4月1日から翌年3月31日まで

申請方法

・佐賀市役所 本庁1階 8番窓口（受付時間：平日8時30分～17時00分） または、電子申請可
  ※申請後、発行までにお時間がかかる場合がありますのでご了承ください

申請に必要なもの

（1）被害状況が分かる写真
（2）申請者本人を確認できる書類（例：マイナンバーカード等）
※代理で申請する場合は、委任状と代理人であることを確認できる書類

主な配信内容

平常時 ・防災学習コンテンツ
・ハザードマップ

災害時 ・避難所開設情報
・浸水状況MAP
・市民投稿型災害マップ
 （リスクロ）

掛金 1人年額500円

・75歳以上の高齢者のみの世帯の方

・障害者手帳等を所持する障がい者等

・携帯電話、スマートフォンを持たない世帯の方 など

・利用者の居住地域に発令した避難情報（自主避難所の開放含む）  ・その他の緊急情報

利用申込書を危機管理防災課に提出

申込窓口

対象者

配信情報

登録方法利用料

市内の各郵便局、ゆうちょ銀行、または、
生活安全課及び本庁市民相談コーナー

佐賀市に住み、本市が備える住民基本台帳に記録され
ている方ならどなたでも加入できる、交通事故に遭った
ときに見舞金を支給する相互扶助制度です。

防災情報や災害発生状況などをさらに詳しくお伝え
するため、佐賀市スーパーアプリ内
の「災害・防災ミニアプリ」をリ
ニューアルしました。

「さがんメール」は、防災・防犯・火災など緊急時の各種情報を、ご登録いただいたメールアドレス又はLINEアプリ
に配信するシステムです。情報収集手段の一つとして、事前のご登録をお願いします。

情報を入手しにくい方（高齢世帯の方、障がいのある方、携帯電話・スマートフォンをお持ちでない方など）に
対し、電話またはFAXで緊急情報を配信します。

お問い
合わせは

危機管理防災課
☎40-7013  FAX 24-3187

お問い
合わせは

福祉総務課 政策係
☎40-7249  FAX 40-7393

お問い合わせは

無料

【さがんメール登録方法】

さがん電話

①左のQRコードを読み取る、または

　

機械音声の電話で

緊急情報を配信、

聞き直しも可能

さがんFAX
ファックスで

緊急情報を配信

②

　

届いた登録用メールの本文に記載されている

URLにアクセスします。

　③登録が終わると、登録完了のメールが届きます。

bousai.saga-city@raiden3.ktaiwork.jp 
あてに空メールを送信します。

【さがんメール（LINE）登録方法】

①LINEアプリを開いて左のQRコードを読み取り、

　佐賀市を友だち追加します。

②佐賀市公式LINEのリッチメニューから、

　「さがんメール受信設定」を選択します。

③受信する防災情報を選び、回答を送信します。

※利用申込書の様式や提出方法については、危機管理防災課へお問い合わせください。

※加入は1人一口までで、途中加入の場合でも掛金は変わりません。

日曜・休日等に体調を崩したり、ケガをしたときの医療機関の案内

交通災害共済

さがんメールの登録

自然災害により、住んでいる家が被害を受けたとき、罹災証明書を発行します。罹災証明書は各種手続きで必要に
なります。　※火災による被害は、消防署で罹災証明書が発行されます

罹災証明書の申請

救急医療

さがん電話・さがんFAX災害時緊急情報配信サービス　

日曜、休日、年末年始に受診できる医療
機関（原則として、内科及び外科）を案内
しています。

休日在宅当番医を探す

ケガや急病時に受診できる医療機関
（救急病院・診療所等）を案内しています。

救急医療機関を探す

緊急を要するこどもさんのために、
一次救急として開設しています。 
※P33を参照

休日夜間こども診療所

日曜・休日等に急な歯痛等でお困りの
際は、ご利用ください。

休日歯科診療所

・平日  20：00～22：00 （受付21：45まで）
・土曜  17：00～22：00 （受付21：45まで）
・日曜・休日・12月31日～1月3日
　　　 9：00～13：00 （受付12：45まで）
　　    14：00～22：00 （受付21：45まで）

https://www.city.saga.lg.jp/main/14256.html市ホームページ

水ケ江一丁目12-11所在地 診療日時

連絡先

15歳以下のこども対象児

https://www.sagashi-med.or.jp佐賀市医師会ホームページ

災害・防災ミニアプリ
（佐賀市スーパーアプリ内）

https://www.iryou.teikyouseido.mhlw.go.jp

医療情報ネット（ナビイ）

テレフォンサービス ☎30-0114

佐賀広域消防局の問い合わせ専用電話です。救急医療情報案内専用電話

☎31-8899

☎24-1400

・日曜･休日・12月31日～1月3日
  　　　 9:30～16:00（受付15:30まで）

水ケ江一丁目12-11所在地 診療日時

連絡先

大人もこどもも対　象

☎24-1426
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