
（これからの“まちづくり”に関する市民意向調査）

佐賀市民意向調査

令和４年度

▼調査地域 ：佐賀市全域
▽調査体調 ：市内に居住する18歳以上の男女
▼対象者数 ：5,000人
▽有効回収数：1,380サンプル（回収率27.6％）
▼抽出方法 ：市町村ごとに住民基本台帳から年齢階層別に無作為抽出
▽調査方法 ：郵送による配布、郵送による回収
▼調査時期 ：令和４年５月１２日～５月２６日
▽調査項目 ：問１ 個人属性

問２ 暮らしやすさの実感
問３ 佐賀市への愛着
問４ 今後の居住予定
問５「幸福感」の現状
問６ まちづくりに対する「意識」
問７ まちづくりに対する「取り組み」
問８ 市の施策の重要度と現状に対する満足度
問９ 家事にかける時間について
問１０公共交通について
問１１テレワークによる働き方について
問１２市政に対する自由意見

ダイジェスト版

令和４年７月

佐賀市企画調整部 企画政策課

― ダイジェスト版 ―
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1 「幸福感」の現状

現在、あなたはどの程度幸せですか。「とても幸せ」を
１０点、「とても不幸」を０点とすると、何点くらいに
なると思いますか。

幸福感の現状

幸福感の現状は、8点と答えた人が最も多く、７点以上の人が6割強を占めています。
また、佐賀市全体の幸福感の平均値は6.79であり、昨年度の平均値より0.13ポイント低くなって
います。
幸福感の重要点では「健康であること」、「家族との関係が良好なこと」が高くなっています。

ポイント

２

幸福感の平均 幸福感の重要点

とても幸せとても不幸

令和４年度

（平均6.79）7点以上 60.3％

（平均6.92）7点以上 63.6％

令和３年度

6.79 

6.92 

6.85 

6.55 

6.99 

4.25 

6.44 

6.76 

6.33 

6.39 

6.45 

6.89 

7.12 

0点 2点 4点 6点 8点 10点

Ｒ４

Ｒ３

Ｒ２

男性

女性

その他

２０歳未満

２０歳代

３０歳代

４０歳代

５０歳代

６０歳代

７０歳以上

81.0%

55.7%

41.6%

32.0%

21.9%

18.6%

11.2%

13.9%

2.9%

1.0%

0% 25% 50% 75% 100%

健康であること

家族との関係が良好なこと

経済的な余裕があること

住まい・生活環境が良好であること

頼れる人や友人がいること

治安・安全が保たれていること

仕事が充実していること

活動する場や生きがいがあること

社会に貢献していると感じること

その他



2 佐賀市への愛着
あなたは、佐賀市に対して愛着を持っていますか。

佐賀市への愛着

佐賀市への愛着について、佐賀市全体では『愛着がある』と答える人が約9割を占め、年齢別で
は２０歳代と７０歳以上で9割を超えています。また、愛着を感じる点は「生まれ故郷であるこ
と」、「自然環境、気候などの風土」、「生活環境がいいこと」が上位にあげられています。

ポイント

3

愛着を持っている点

愛着 あり
合計

89.1

89.3

89.4

100.0

77.1

85.1

91.1

87.0

87.4

89.9

86.6

90.8

100.0

年
齢
別

性
別

「愛着がある」、「どちらかと言えば愛着がある」の合計

38.4 

37.4 

39.9 

25.0 

23.9 

17.9 

41.1 

32.0 

34.4 

37.8 

34.3 

43.8 

38.6 

50.7 

51.9 

49.5 

75.0 

53.2 

67.2 

50.0 

55.0 

53.0 

52.1 

52.3 

47.0 

61.4 

7.6 

7.1 

7.6 

15.2 

14.9 

7.2 

8.6 

12.6 

6.9 

8.2 

5.6 

0.8 

0.7 

0.9 

1.7 

2.9 

1.3 

0.9 

0.1 

2.5 

2.9 

2.1 

7.7 

1.4 

1.9 

4.4 

3.4 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体

男性

女性

その他

性別 無回答

２０歳未満

２０歳代

３０歳代

４０歳代

５０歳代

６０歳代

７０歳以上

年齢 無回答

愛着がある どちらかと言えば愛着がある どちらかと言えば愛着がない 愛着がない 無回答

61.8%

56.2%

42.9%

27.4%

24.1%

16.0%

12.7%

1.4%

0% 25% 50% 75%

生まれ故郷であること

自然環境、気候などの風土

生活環境がいいこと

（適度な利便性、安心・安全面など）

思い出がある（多い）こと

地域などでの人と人とのつながり

歴史・文化、景観

生活様式や住民気質

その他
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2.2 2.3 2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.9

施策タイプⅠ 施策タイプⅡ

施策タイプⅢ 施策タイプⅣ

【18】自立を支える生活福祉の充実
【22】都市のみどりと美しい景観の創出
【24】就学前からの教育の充実
【26】自ら学ぶ生涯学習の推進
【27】誰もが親しめる市民スポーツの充実
【28】未来につなげる文化の振興
【29】参加と協働によるまちづくり
【30】情報共有の推進
【31】人権尊重の確立
【32】個性と能力を発揮できる男女共同参画

社会の実現

【33】効果的・効率的な行政経営の推進

3 施策項目の優先性

ポートフォリオ分析

4

あなたが感じている「重要度」及び「現状の満足
度」について、あてはまるものを選んでください。

施策タイプⅠ 優先して改善を要する施策 施策タイプⅡ 現状の水準を維持する施策

施策タイプⅢ 現状維持またはあり方について
検討を要する施策 施策タイプⅣ 改善の必要性が低い施策

【２】活力ある商工業の振興
【４】総合的な農業の振興
【５】森林保全と林業の振興
【６】特色ある水産業の振興
【７】総合的な防災・危機管理対策の充実
【８】安全で美しい河川環境の適切な管理
【11】市民生活を支える総合交通体系の確立
【12】道路ネットワークの充実
【13】安全で快適な住宅環境の充実
【19】地球にやさしい低炭素社会の構築
【34】財政の健全性の確保
【35】職員の資質向上による業務執行体制の充実

【１】魅力ある観光の振興
【３】賑わいあふれる中心市街地の活性化
【10】計画的な土地利用の推進
【14】互いに支え合う地域福祉の充実
【21】暮らしに身近な生活環境の向上
【25】家庭・地域・企業等の教育力の向上
【36】適正かつ効率的な議会活動への支援

【９】地域で守る生活者の安全確保
【15】住み慣れた地域で安心して暮らす高齢者福祉の充実
【16】共生社会をめざす障がい者福祉の充実
【17】健康づくりの推進と保健・医療の連携
【20】持続可能な循環型社会の構築
【23】安心して子育てできる環境の充実

重要度 満足度

重要度 満足度 重要度 満足度

重要度 満足度
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要
度
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満足度平均：2.57
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佐賀市が取り組んでいる施策について、その満足の度合いと重要さの度合いを聞きました。施
策タイプⅠ（優先して改善を要する施策）にあげられる項目は、「総合的な防災・危機管理対策
の充実」など12項目ありました。

5

ポートフォリオ分析による施策項目の優先性

ポイント

ポートフォリオ分析とは、縦軸と横軸を用いて２つの指標を利用
し、４象限に分けて分析する手法です。

※順位が同位になったものは、小数点第3位以下を比較して順位付けを行っている。

施策

タイプ

得点 順位 得点 順位 R4

【１】魅力ある観光の振興 3.30 28 2.54 23 Ⅲ

【２】活力ある商工業の振興 3.51 9 2.34 34 Ⅰ

【３】賑わいあふれる中心市街地の活性化 3.37 21 2.23 36 Ⅲ

【４】総合的な農業の振興 3.50 10 2.48 30 Ⅰ

【５】森林保全と林業の振興 3.41 16 2.47 31 Ⅰ

【６】特色ある水産業の振興 3.41 17 2.54 24 Ⅰ

【７】総合的な防災・危機管理対策の充実 3.69 1 2.49 29 Ⅰ

【８】安全で美しい河川環境の適切な管理 3.63 2 2.56 21 Ⅰ

【９】地域で守る生活者の安全確保 3.54 4 2.69 8 Ⅱ

【１０】計画的な土地利用の推進 3.36 22 2.42 33 Ⅲ

【１１】市民生活を支える総合交通体系の確立 3.52 7 2.26 35 Ⅰ

【１２】道路ネットワークの充実 3.48 11 2.46 32 Ⅰ

【１３】安全で快適な住宅環境の充実 3.42 15 2.56 20 Ⅰ

【１４】互いに支え合う地域福祉の充実 3.37 20 2.55 22 Ⅲ

【１５】住み慣れた地域で安心して暮らす高齢者福祉の充実 3.51 8 2.62 12 Ⅱ

【１６】共生社会をめざす障がい者福祉の充実 3.47 13 2.59 15 Ⅱ

【１７】健康づくりの推進と保健・医療の連携 3.54 5 2.83 1 Ⅱ

【１８】自立を支える生活福祉の充実 3.33 24 2.57 16 Ⅳ

【１９】地球にやさしい低炭素社会の構築 3.38 18 2.53 25 Ⅰ

【２０】持続可能な循環型社会の構築 3.47 12 2.68 9 Ⅱ

【２１】暮らしに身近な生活環境の向上 3.31 26 2.49 27 Ⅲ

【２２】都市のみどりと美しい景観の創出 3.31 27 2.75 3 Ⅳ

【２３】安心して子育てできる環境の充実 3.55 3 2.64 11 Ⅱ

【２４】就学前からの教育の充実 3.25 30 2.62 13 Ⅳ

【２５】家庭・地域・企業等の教育力の向上 3.36 23 2.57 18 Ⅲ

【２６】自ら学ぶ生涯学習の推進 3.10 34 2.70 7 Ⅳ

【２７】誰もが親しめる市民スポーツの充実 3.01 36 2.73 4 Ⅳ

【２８】未来につなげる文化の振興 3.17 32 2.76 2 Ⅳ

【２９】参加と協働によるまちづくり 3.05 35 2.71 6 Ⅳ

【３０】情報共有の推進 3.32 25 2.65 10 Ⅳ

【３１】人権尊重の確立 3.18 31 2.72 5 Ⅳ

【３２】個性と能力を発揮できる男女共同参画社会の実現 3.28 29 2.61 14 Ⅳ

【３３】効果的・効率的な行政経営の推進 3.38 19 2.57 17 Ⅳ

【３４】財政の健全性の確保 3.53 6 2.49 28 Ⅰ

【３５】職員の資質向上による業務執行体制の充実 3.47 14 2.52 26 Ⅰ

【３６】適正かつ効率的な議会活動への支援 3.16 33 2.56 19 Ⅲ

平　均　値　　 3.38 2.57

重要度 満足度



4 施策項目の対策必要度

あなたが感じている「重要度」及び「現状の
満足度」について、あてはまるものを選んで
ください。

旧市町村ごとの施策項目の上位５位

「重要度」と「満足度」をもとに対策の必要度合いを算出した結果、旧諸富町以外の地区で
「市民生活を支える総合交通体系の確立」が１位にあげられています。また、「賑わいあふれる
中心市街地の活性化」、「活力ある商工業の振興」、「総合的な防災・危機管理対策の充実」な
ど、地域によって順位に特徴が感じられるものもありました。

ポイント

6

対策必要度の算出方法

対
策
必
要
度

佐賀市全体 11

市民生活を

支える総合交通

体系の確立

3

賑わいあふれる

中心市街地の

活性化

2
活力ある

商工業の振興
7

総合的な防災・

危機管理対策の

充実

34
財政の健全性の

確保

旧佐賀市 11

市民生活を

支える総合交通

体系の確立

3

賑わいあふれる

中心市街地の

活性化

2
活力ある

商工業の振興
7

総合的な防災・

危機管理対策の

充実

34
財政の健全性の

確保

旧諸富町 7

総合的な防災・

危機管理対策の

充実

11

市民生活を

支える総合交通

体系の確立

3

賑わいあふれる

中心市街地の

活性化

2
活力ある

商工業の振興
8

安全で美しい

河川環境の

適切な管理

旧大和町 11

市民生活を

支える総合交通

体系の確立

3

賑わいあふれる

中心市街地の

活性化

2
活力ある

商工業の振興
7

総合的な防災・

危機管理対策の

充実

8

安全で美しい

河川環境の

適切な管理

旧富士町 11

市民生活を

支える総合交通

体系の確立

5
森林保全と

林業の振興
7

総合的な防災・

危機管理対策の

充実

4
総合的な

農業の振興
12

道路ネット

ワークの充実

旧三瀬村 11

市民生活を

支える総合交通

体系の確立

5
森林保全と

林業の振興
12

道路ネット

ワークの充実
8

安全で美しい

河川環境の

適切な管理

4
総合的な

農業の振興

旧川副町 11

市民生活を

支える総合交通

体系の確立

2
活力ある

商工業の振興
7

総合的な防災・

危機管理対策の

充実

3

賑わいあふれる

中心市街地の

活性化

34
財政の健全性の

確保

旧東与賀町 11

市民生活を

支える総合交通

体系の確立

3

賑わいあふれる

中心市街地の

活性化

12
道路ネット

ワークの充実
2

活力ある

商工業の振興
7

総合的な防災・

危機管理対策の

充実

旧久保田町 11

市民生活を

支える総合交通

体系の確立

7

総合的な防災・

危機管理対策の

充実

2
活力ある

商工業の振興
3

賑わいあふれる

中心市街地の

活性化

35

職員の資質向上

による業務執行

体制の充実

１位 ２位 ３位 ４位 ５位



（３）お住まいの地域は、事故や犯罪がなく安全だと思いますか

（５）市内の道路は快適かつ安全に運行ができていると感じますか

（４）自然と都市が調和した計画的な土地利用が行われていると
思いますか

（１）近所の避難場所・避難所を把握していますか

（２）水辺（池）がある公園や河川公園など、水辺空間に親しみを
感じますか

5 個人の「意識」
あなた個人の「意識」についておうかがいします。

個人の「意識」（肯定的意見の合計）

日頃の生活で、ご自身が感じていることについて聞きました。肯定的意見が多かったものは、
「人権侵害を受けたことがない」、「性差による不利益がない」、「お子さんが幼稚園・保育園
を楽しいと感じている」などでした。一方、肯定的意見が低い項目は、「佐賀市まちづくり自治
基本条例について知っていますか」でした。

ポイント

7

（６）住居は、安全、快適で住みやすいと思いますか

（７）お住まいの地域（町内や地区内）では、住民同士の助け合い
が行われていると思いますか

（８）高齢者は、その人らしく、いきいきと生活していると
思いますか

（９）市街地にみどりが増えて、景観が良くなったと思いますか

（10）（中学生以下の子どものいる世帯）
子育てに大きな不安や負担を感じますか

（11）（幼稚園児・保育園児のいる世帯）
幼稚園・保育園が楽しいと感じていると思いますか

（12）（小・中学生のいる世帯）
学校が楽しいと感じていると思いますか

（13）「子どもへのまなざし運動（市民総参加子ども育成運動）」
を知っていますか

（14）必要な市政情報が入手できていると思いますか

（16）この１年以内に市内で、人種、性別、障がいの有無、
出身地等により、人権侵害を受けたことがありますか

（17）この1年以内に、「男だから、女だから」という理由により、
自分の思いどおりにならなかったことがありますか

（18）税金が無駄なく市民ニーズに沿った使われ方をしていると
思いますか

（19）議会情報がわかりやすく伝えられていると思いますか

（20）議会または議員へ、意見や要望を言える機会が確保
されていると思いますか

（15）人権や同和問題に関心がありますか

（21）緊急の傷病時には、いつでも適切な診療を受けること
ができていると思いますか

（22）佐賀市まちづくり自治基本条例について知っていますか

※（16）、（17）は「ない」・「あまりない」の合計を集計している。

※（10）は「どちらかといえば感じていない」・「感じていない」の
合計を集計している。
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（３）３年以上継続して健康診断を受けていますか

（２）お住まいの地域で、子どもや高齢者などに対して、
見守りや 声かけなどの福祉活動を行っていますか

（１）日頃から災害に備えて、室内の地震対策や非常用
持ち出し袋 の準備などをしていますか

6 日頃の生活における「取り組み」

あなた個人の日頃の生活におけ
る「取り組み」について、おう
かがいします。

日頃の生活における「取り組み」（肯定的意見の合計）

日頃の生活で、ご自身が取り組んでいる人が多い項目は、「健康診断の結果を自分の健康管理
に活かしている」、「市報さがを読んでいる」、 「３年以上継続して健康診断を受けている」な
どでした。一方、取り組んでいる人が少ない項目は、「歴史関連のイベントや活動への参加」、
「災害に備えての準備」 、 「市民活動（まちづくりや地域の活動）への参加」などでした。

ポイント

8

（４）健康診断の結果を、自分の健康管理に活かしていますか

（５）省資源、省エネ、節水、美化活動など環境問題に対して
意識的に取り組んでいますか

（６）祭りや子ども会などの地域の行事や活動に参加して
いますか

（８）日常的に（週１回以上）、運動・スポーツを行って
いますか（ウォーキング等も含みます）

（７）仕事や学校以外で、何らかの知識や技術を身に付ける
ための取り組みを行っていますか

（９）過去１年の間に、歴史関連のイベント等に参加したり、
活動したりしましたか

（10）過去１年の間に、市内で、文化活動（美術、音楽、映画、
演劇、茶道、華道など）に参加したり、鑑賞したりしましたか

（12）月２回（１日・１５日）発行している「市報さが」を
読んでいますか

（11）市民活動（まちづくりや地域の活動）などに参加して
いますか
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